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Recommandations système pour onOffice enterprise

Pour un fonctionnement optimal de nos produits, nous vous recommandons les configurations techniques

suivantes :

Général 

• Connexion Internet 

onOffice enterprise 
    

• PC / Ordinateur portable avec navigateur

• Google Chrome dans la version actuelle (recommandé)

• Microsoft Edge dans la version actuelle

• Apple Safari dans la version actuelle

• Résolution minimale 1024 × 768 px 

onOffice App 

• Smartphone avec iOS ou Android dans la version actuelle

• Navigateur mobile dans la version actuelle

E-mail

Client
• onOffice enterprise

• onOffice App

• Client e-mail alternatif (fonctionnalités limitées / uniquement fonctionnalité e-mail 

 standard / pas de comptabilisation des activités, etc.)

• IMAP / SMTP

• TLS >= 1.2

Hébergement
• Enregistrement MX du domaine chez onOffice / disponibilité directe dans enterprise

• Enregistrement MX externe : intégration possible via IMAP, SMTP

• Intégration Exchange : à vérifier individuellement
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